Zatagcznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 15/2024
Dyrektora Zabytkowej Kopalni Ignacy w Rybniku
Z dnia 25 lipca 2024 r.

-_—

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim
a Personelem Zabytkowej Kopalni Ighacy

§ 1. Postanowienia ogolne

Personel obowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnim
i kazdorazowego rozwazenia, czy zachowanie, komunikat bgdz dziatanie wobec niego sg
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe.

Personel obowigzany jest do dziatania w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji zachowania.

§ 2. Zasady komunikacji z matoletnim

Nalezy udziela¢ odpowiedzi adekwatnych do wieku matoletniego i danej sytuaciji.

Nie wolno zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ i obrazaé matoletniego.

Nalezy traktowac¢ matoletniego z szacunkiem, uwzglednia¢ jego godnosc i potrzeby, w tym
realizowaé komunikacje dajgca poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego i
psychospotecznego, w szczegdolnosci nie jest dopuszczalne zatem podnoszenie gtosu na
matoletniego w  sytuacji nieuzasadnionej okoliczhosciami (m.in. zagrozenia
bezpieczenstwa matoletniego lub innych oséb).

§ 3. Zachowania niedopuszczalne

Nie jest dopuszczalne ujawnianie danych wrazliwych dotyczacych matoletniego,
wyszczegdlnionych w art. 9 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U. UE.L. z 2016 r. Nr 119, poz. 1), obejmujacych
w szczegoblnosci pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania
religiine lub $Swiatopoglgdowe, oraz przetwarzania danych genetycznych, danych
biometrycznych w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych
dotyczacych zdrowia, seksualnosci lub orientacji'seksuamej tej osoby.

Zachowania niedozwolone obejmujg uzywanie przemocy oraz wulgarnych stow, gestow
oraz zartdbw, czynienie naruszajagcych godnos¢ ucznia wypowiedzi o podtekscie
seksualnym dotyczgcych np. pici, ciata, wygladu, ubioru z podtekstem seksualnym czy
dyskryminujgcym.

W sytuacjach wymagajacych wykonania przez Personel czynno$ci pielegnacyjnych,
higienicznych czy medycznych wobec matoletniego unika¢ nalezy innego niz niezbedny
kontaktu fizycznego z matoletnim, w szczegdinosci w przypadku udzielania niezbednej




pomocy matoletniemu, z wyjatkiem sytuacji gdy wymaga tego ratowanie zycia lub zdrowia
bedace nastepstwem nieszczesliwego wypadku lub nagtego zdarzenia, ktéremu nie dato
sie zapobiec w normalnych okolicznosciach.

Niedozwolone jest wykorzystywanie relacji wynikajgcej z wiadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Nie jest dozwolone utrwalanie wizerunku matoletniego dla celéw prywatnych poprzez
filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie. Wyjatkiem jest utrwalanie wizerunku na
potrzeby Kopalni, na podstawie zgody udzielonej przez prawnych opiekundw.

Nie jest dozwolone proponowanie matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani
substancji psychoaktywnych, jak rowniez uzywanie ich w obecnos$ci matoletnich.

Nie jest dozwolone nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych. Obejmuje to takze komentarze, zarty, gesty zwierajgce podtekst seksualny
oraz udostepnianie matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych.

. Zasady okreslonej w punkt 1 powyzej nie stosuje sie:

1) w przypadku zagrozenia zdrowia matoletniego;
2) jezeli matoletni i jego rodzic, wyrazg zgode na ujawnienie okreslonych informacii;
3) w przypadku gdy przewiduja to szczegdlne przepisy prawa.

§ 4. Kontakt z matoletnim

Kontakt z matoletnimi powinien dotyczy¢é dziatan edukacyjnych, opiekunczych,
wychowawczych, artystycznych lub zwigzanych z rozwijaniem zainteresowan matoletnich
realizowanej przez Kopalnie mieszczacych sie w zakresie obowigzkdw personelu Kopalni
oraz by¢ jawny - nie moze wigzaé sie z jakakolwiek gratyfikacjg, ani wynika¢ z relacji
wtadzy/podporzadkowania.

Dopuszczalng formg komunikacji z matoletnimi i ich opiekunami prawnymi sg kanaty
stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy, e-mail stuzbowy).

Czionkowie personelu nie zapraszajg matoletnich do swojego miejsca zamieszkania, nie
spotykajg sie z niespokrewnionymi z nimi matoletnimi w celach prywatnych.

Jezeli zachodzi taka konieczno$é, personel moze kontaktowaé sie z maloletnimi
korzystajacymi lub chcacymi korzystaé z oferty Kopalni za posrednictwem portali
spofecznosciowych, pod warunkiem korzystania z tej formy komunikacji jedynie w celach
informacyjnych i organizacyjnych, przesytania komunikatéw poza porg nocnag (tj. w
godzinach 06:00 — 22:00), uzyskania zgody matoletniego - zgoda moze zosta¢ wycofana
w dowolnym momencie, braku sprzeciwu opiekuna prawnego matoletniego.




